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Jednolity standard GS1

dla komunikatow transportowych w Grupie Raben




Usprawnienie procesow logistycznych

Grupa Raben

bedaca liderem na rynku
europejskim, oferujacym
kompleksowe ustugi
logistyczne, dziatajacym

w 12 krajach, zdecydowata
sie na niezalezny standard
danych GS1 XML do
reprezentacji transakcji

w swojej infrastrukturze
informatycznej. Oznacza to, ze
zlecenia oraz inne komunikaty
transportowe otrzymywane

i przekazywane przez Grupe
Raben maja jednolitg postac.
Dzieki takiemu rozwigzaniu
Grupa Raben poprawia
efektywnos¢ przeptywu
informacji oraz minimalizuje
btedy przy generowaniu

i analizie dokumentow

transportowych.

Cele i zatozenia projektu

Gtéwnymi celami projektu byto:

e wdrozenie jednolitego standardu dla reprezentacji
wszystkich transakcji w infrastrukturze informatycznej
Grupy Raben,

e zautomatyzowanie proceséw obstugi zlecen
transportowych.

Zastosowanie jednolitego, kanonicznego modelu danych
utatwito przetwarzanie zlecen transportowych w sys-
temach TMS Grupy Raben. Umozliwito réwniez przy-
spieszenie poditgczania sie nowych klientéw i partnerow
Grupy poprzez webserwisy, bezposrednio do warstwy
komunikatow w architekturze SOA.

Przebieg projektu

W pierwszym etapie projektu Grupa Raben dokonata
inwentaryzacji proceséw transportowych oraz przygo-
towata reprezentacje wewnetrznego modelu danych

w formacie GS1 XML. Poczatkowo wdrozeniem byty
objete komunikaty instrukcji transportowych (,,Transport
Instruction” oraz ,Transport Instruction Response”).

W ramach prac zmapowano wszystkie otrzymywane
z zewnatrz instrukcje transportowe i odpowiedzi do stan-
dardu GS1 XML:
e zlecenia otrzymywane poprzez strone WWW,
e zlecenia otrzymywane poprzez EDI,
e zlecenia generowane wewnatrz Grupy Raben
- pomiedzy réznymi TMS’ami,
e zlecenia generowane przez Grupe Raben dla
scenariuszy ,Milk Run” oraz ,Multistop”,
e zlecenia generowane przez Grupe Raben dla wahadet
pomiedzy oddziatami,
Kolejnym etapem wdrozenia byly objete komunikaty
dotyczace statuséw transportowych (,Transport Status
Request” oraz ,Transport Status”).
W ramach wdrozenia komunikatéw transportowych
przygotowano zewnetrzny interfejs wymiany danych dla
powyzszych komunikatéw w formacie GS1 XML w postaci
webserwiséw dla srodowiska testowego i produkcyj-
nego. W wyniku przeprowadzonej analizy procesowej,
uznano za konieczne opracowanie kolejnych komunika-
téw zwigzanych z przesytaniem dokumentéw, dotycza-
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cych realizacji ustugi transportu: ,Transport Documents
Request” oraz ,Transport Documents”. Wdrozenie tych
dokumentdéw przez Grupe Raben jest rozszerzeniem
istniejacego standardu GS1 XML o dwa nowe komunikaty
transportowe.

Rezultaty projektu

Zastosowanie jednolitego standardu danych dla komuni-
katéw transportowych, w wewnetrznym obiegu informa-
cji, nie tylko uporzadkowato model danych, ale réwniez
pozwolito na dalszg automatyzacje procesu przetwarza-
nia danych. Wprowadzane reguty powodujq automaty-
zacje przetwarzania dokumentdow oraz kierowania ich

do wiasciwych jednostek biznesowych w sytuacji wystg-
pienia niescistosci lub btedéw zwigzanych z elementami
danych. Istotne jest, ze te reguty nie bedq zalezne od
formatu danych oraz systeméw TMS.

Grupa Raben oferuje klientom i partnerom mozliwos¢
podtaczenia sie do swojego systemu wykorzystujac glo-
balny standard komunikatéw, wymienianych przy uzyciu
webserwisow, gdzie bez wiekszego zaangazowania
zasobdw IT Grupy Raben zewnetrzny partner zestawia
potaczenie EDI, w zakresie zlecen transportowych, statu-
sow oraz dokumentdw.

Korzysci
Przyktadem wymiernych korzysci, jakie Grupa Raben
osiggnefa wdrazajac jednolity standard danych GS1 XML
sq:
e skrécenie integracji z nowym partnerem biznesowym,
e obnizenie kosztéw projektéw EDI,
e przejrzystos¢ transakcji elektronicznych

w Grupie Raben,
¢ walidacja biznesowa jednego formatu danych,
e przyspieszenie obstugi btedéw zwigzanych

z nieprawidtowymi danymi w komunikatach.

~Operowanie standardami w elektronicznej wy-
mianie informacji (EDI) niesie wymierne korzysci
dla organizacji: skraca czas integracji, obniza jej
koszt oraz sprawia, ze proces integracji jest bar-
dziej przewidywalny.

Dobre standardy powinny by¢ szczegétowo udoku-

mentowane i zawierac jasne wskazowki wykorzy-
stania. Powinny by¢ zarazem Sciste, aby minima-
lizowaé dowolnos¢ interpretacji, i elastyczne, aby
nadazacé za zmieniajacymi sie potrzebami rynku.
W Grupie Raben wierzymy, ze takim wifasnie stan-

dardem w elektronicznej wymianie danych jest
GS1 XML.” - Krzysztof Garstecki, EDI IT Manager
w Grupie Raben.
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Podsumowanie

Projekt wdrozenia jednolitego standardu elektronicznej
wymiany danych — GS1 XML nie spotkat sie z barierami
technologicznymi i ekonomicznymi. Przeciwnie, Grupa
Raben dziatata proinnowacyjnie i poszukiwata standardu,
ktory spetni ich obecne i przyszte wymagania biznesowe,
a jednoczesnie ma charakter globalny. Wdrozenie stan-
dardu wptywa pozytywnie na poprawe jakosci wspdtpracy
pomiedzy kontrahentami oraz transparentno$¢ danych

w obrebie Grupy Raben.
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Operowanie standardami
w elektronicznej wymianie
informacji (EDI) niesie
wymierne korzysci dla
organizacji: skraca czas
integracji, obniza jej koszt
oraz sprawia, ze proces
integracji jest bardziej
przewidywalny. , ,



